


|. Raciocinio Basico

Cglapé, capital do Estado d-e. Mato Grosso, consolida-se historicamente como o
prmmpgl centro grbano, administrativo, politico e econémico do estado e da regido
da Ba.lxada Cuiabana. Sua ftrajetéria de formagéo esta diretamente ligada a
Icentralhdade das funcgdes ‘ag:lministrativas, a expanséo do setor de servicos e a
|nte!'|s1ﬁcag:éo de ﬂgxos cotidianos de consumo, trabalho e circulagdo urbana. Como
ca}plFal regional, Cuiaba concentra demandas complexas e permanentes por politicas
publicas capazes de responder as necessidades de uma populagéo diversa, inserida
em um territério marcado por crescimento urbano continuo e por desafios estruturais
tipicos de grandes cidades brasileiras.

Com populacdo estimada em aproximadamente 691,9 mil habitantes em 2025
segundo o IBGE, o municipio apresenta pressdes crescentes sobre infraestrutura,
mol.:ilit“:iad'e, ser\_/igos plblicos essenciais e ordenamento urbano. Salde, educagéo,
assisténcia g.omal. cultura, mobilidade, limpeza urbana e manutengdo da cidade
depe;ndem diretamente da capacidade administrativa e financeira do poder publico
municipal. Nesse cenario, a sustentabilidade das politicas publicas nao € apenas
uma questdo de planejamento técnico, mas de equilibrio fiscal, eficiéncia
arrecadatéria e fortalecimento das receitas préprias. A qualidade da vida urbana,
nesse sentido, estd intrinsecamente conectada & forma como o municipio arrecada,
organiza e reinveste seus recursos em beneficio da coletividade.

Em municipios com perfil econdmico predominantemente urbano e fortemente
sustentado pelo setor terciario, como Cuiaba, a arrecadagao vinculada a prestagéo
de servicos assume papel estratégico na sustentagao da maquina publica. O
Imposto Sobre Servigos (ISS) constitui uma das principais fontes de receita propria
do municipio e seu fortalecimento é condigéo essencial para assegurar autonomia
administrativa, reduzir vulnerabilidades fiscais e ampliar a capacidade de
investimento em politicas estruturantes. Nesse contexto, a emisséo da nota fiscal de
servicos nao se limita a um procedimento formal, mas representa um instrumento
fundamental de justica fiscal, transparéncia e qualificagdo da gestdo publica
municipal.

A nota fiscal de servigos atua como elo central entre cidadao, prestador de servigos
e poder publico. Por meio dela, o municipio registra atividades econémicas, amplia
sua base arrecadatéria, combate a informalidade, promove concorréncia justa e cria
condigbes mais equilibradas para o desenvolvimento econémico local. Ao mesmo
tempo, a formalizagéo das operagoes permite maior previsibilidade orgamentaria e
fortalece a capacidade de planejamento de médio e longo prazo. Trata-se, portanto,
de um instrumento estruturante da governanca urbana, cuja importancia extrapola o
campo contabil e alcanga a esfera social e politica da vida municipal.

Entretanto, apesar de sua relevancia institucional, observa-se que o ato de solicitar a
nota fiscal ainda ndo se consolidou plenamente como pratica cotidiana entre os
consumidores de servigos. Em grande parte dos casos, pedir a nota fiscal €
percebido como gesto burocréatico, sem beneficio direto visivel ou desconectado do
cotidiano do cidaddo. Essa percepcéo revela um distanciamento histérico entre o
funcionamento da arrecadagdo publica e a experiéncia concreta da populagao. O
desafio, portanto, ndo se reduz a auséncia de informacgédo, mas envolve barreiras
culturais, simbdlicas e comportamentais que dificultam a incorporagéo do héabito de
solicitar a nota fiscal no dia a dia urbano.

Esse distanciamento se explica, em parte, pela dificuldade de o cidadao perceber a
relacao direta entre o tributo recolhido e os beneficios publicos gerados. A
complexidade dos processos administrativos e a mediagéo institucional fazem com
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que o retorno da ar_reqa_dagé_o aparega de forma difusa, diluida no tempo e pouco
associada a gestos individuais. Como consequéncia, o pedido da nota fiscal tende a
ser rglegado a sggundo plano, sobretudo em contextos de consumo rapido,
atend}mentos rotineiros ou servigos recorrentes. Superar essa barreira exige mais do
que 'lrjformar regras: exige ressignificar o gesto, atribuindo-lhe valor pratico,
simbdlico e cotidiano.

E nesse ponto que a Prefeitura Municipal de Cuiaba, como ente responsavel pela
condugéo da politic_a fiscal local e pela administragdo do interesse publico municipal,
assume papel decisivo ao estruturar e fortalecer o Programa Nota Cuiabana. Ao
faze-lo, a gestdo publica reconhece que politicas fiscais eficazes dependem tanto de
instrumentos técnicos quanto da capacidade de engajar a sociedade de maneira
positiva. O Programa Nota Cuiabana consolida-se, assim, como uma politica publica
que articula arrecadagao, transparéncia e valorizagdo do cidadao, reconhecendo o
contribuinte como participante ativo no funcionamento da cidade.

O programa parte da compreensdo de que a adesao social aumenta
significativamente quando o cidadao percebe retorno concreto por sua participagao.
Por essa razao, o Programa Nota Cuiabana combina objetivos institucionais — como
ampliagdo da arrecadagéo, combate a informalidade e fortalecimento da justica fiscal
— com mecanismos de incentivo capazes de tornar o gesto de pedir a nota fiscal
mais atrativo. Os sorteios mensais de valores expressivos cumprem papel
importante nesse processo de engajamento. Contudo, a introdugao do sistema de
cashback representa um avango qualitativo decisivo, ao transformar a solicitagéo da
nota fiscal em beneficio financeiro acumulavel, mensuravel e diretamente conectado
a rotina do cidadao.

O cashback opera uma mudanga estrutural na percepgao do comportamento
desejado. Ao converter o pedido da nota fiscal em crédito, o programa cria uma
relagao imediata entre agao e recompensa, reduzindo significativamente a barreira
simbolica associada ao gesto. O cidadao passa a compreender que pedir a nota
fiscal ndo & apenas um dever civico abstrato, mas uma atitude que gera vantagem
concreta. Essa logica fortalece a recorréncia do comportamento, amplia a adesao
espontanea e contribui para a consolidagéo do habito no cotidiano urbano, elemento
fundamental para o sucesso de politicas fiscais sustentaveis.

Além disso, o carater acumulavel e utilizavel do cashback amplia o alcance social do
programa. Ao permitir que 0s créditos sejam utilizados de forma conectada as
necessidades reais do cidadao, o programa dialoga com diferentes perfis
socioecondmicos, respeita a diversidade de rotinas de consumo e reforca a
percepcdo de equidade. Em um municipio heterogéneo como Cuiaba, essa
abrangéncia é essencial para evitar que a politica publica seja percebida como
restrita ou excludente, fortalecendo sua legitimidade social.

A implementacdo desse modelo gera um ciclo virtuoso de beneficios. O cidadao
sente-se estimulado a participar e passa a incorporar o pedido da nota fiscal como
pratica recorrente. Os prestadores de servigos operam em ambiente mais fo_rma_l‘
transparente e equilibrado, reduzindo assimetrias concorrenciais. O municipio
fortalece sua arrecadacéo propria, amplia sua capacidade de investimento e
aprimora a qualidade da gestao publica. Esse encadeamento reforca principios
fundamentais da administragéo publica contemporanea: eficiéncia, transparéncia,
justica fiscal e participa¢ao social.

Contudo, o potencial transformador do Programa Nota Cuiabana somente se realiza
plenamente se acompanhado por uma comunicagao publica eficaz. Programas com
componente fiscal exigem alto grau de compreens&o, pois envolvem regras,
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procedjmer:tos e conceitos que podem gerar duvidas e inseguranga. A auséncia de
comunicagao cla.ra compromete a adesao, enfraquece o impacto da politica publica
e limita seus efeitos sociais. Assim, o desafio comunicacional nao & acessorio, mas
central para o sucesso do programa.

O principal desafio identificado consiste em traduzir o funcionamento do programa e
do qashback em linguagem clara, acessivel e orientada & acdo. E necessario
explicar como se c;adastrar, como solicitar a nota fiscal, como os créditos sao
gcumulaqos e quais beneficios podem ser obtidos, sempre conectando essas
mform_agoes a .V|da real do cidaddo. A comunicacdo deve reduzir barreiras
cognitivas, eliminar ambiguidades e reforgar a percepgédo de simplicidade e
vantagem, sem recorrer a tecnicismos excessivos ou discursos distantes da
experiéncia cotidiana.

Esse compromisso com clareza e acessibilidade encontra respaldo na Politica
Estadual de Linguagem Simples e Direito Visual, que estabelece como direito do
cidaddo compreender plenamente as informagdes produzidas pelo poder publico. A
aplicacdo desses principios na comunicagdo municipal reforga a transparéncia,
promove inclusédo e fortalece a confianga institucional. Em politicas como o
Programa Nota Cuiabana, a adogédo consciente da linguagem simples & condigao
fundamental para que a informagéo se transforme em agéo concreta.

Nesse contexto, a campanha institucional estrutura-se como instrumento estratégico
para viabilizar a efetividade do programa. O titulo “Peca a Nota Cuiabana. O
cashback ja& chegou”’e o subtitulo “Nota Cuiabana: cadastre-se, pega e
ganhe’ sintetizam de forma persuasiva e objetiva o comportamento esperado € 0
beneficio oferecido. A mensagem convoca o cidaddo a agéo ao mesmo tempo em
que afirma a existéncia concreta do cashback, reduzindo incertezas e estimulando a
adesdo imediata. A clareza da formulagdo é coerente com os principios da
linguagem simples e com a necessidade de orientar o cidaddo de maneira direta e
compreensivel.

Assim, o raciocinio basico que fundamenta esta campanha parte da compreensao
de que politicas publicas eficazes dependem tanto da solidez de sua estrutura
operacional quanto da forma como sao comunicadas e apropriadas socialmente. Ao
lancar o sistema de cashback e promover sua ampla divulgagéo, o Programa Nota
Cuiabana amplia significativamente seu potencial de engajamento e impacto. A
campanha institucional, ao traduzir essa politica em linguagem acessivel e
mobilizadora, contribui diretamente para o fortalecimento da gestéo fiscal municipal,
para a valorizagdo do contribuinte e para a construgdo de uma relagdo mais
transparente, positiva e participativa entre a Prefeitura de Cuiaba e a populagao.

A Nota Cuiabana consolida-se, assim, como instrumento contemporaneo de gestao
publica, capaz de transformar arrecadagdo em retorno percebido, formalizagcdo em
justica fiscal e participagao cidada em beneficio coletivo. Cuiaba fortalece sua
capacidade de planejamento, investimento e desenvolvimento urbano. O cidadao
fortalece sua percepgdo de pertencimento, reconhecimento e ganho concreto ao
participar do funcionamento da cidade. O raciocinio basico, portanto, sustenta a
campanha como resposta consistente ao desafio identificado, orientando a
mobilizagéo social necessaria para que 0 Programa Nota Cuiabana alcance seus
objetivos e produza efeitos duradouros na cultura de cidadania fiscal do municipio.

I, Estratégia de Campanha Publicitaria
A Estratégia de Comunicacao Publicitaria da campanha institucional do Programa

Nota Cuiabana é estruturada a partir da compreensado de que politicas publicas de
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natureza'ﬁscal somente alcangam efetividade plena quando séo compreendidas,
reconhecnd:-_as e apropnadas pela populagcdo como parte de sua rotina cotidiana.
Nesse s_entldo, a comunllcagéo & concebida ndo como agdo acessoria ou meramente
qurmatlva, mas como instrumento central de mobilizagéo social, educagao fiscal e
est.lnjulo a mugianga de comportamento, orientado a consolidacdo do habito de
solicitar a nota fiscal de servigos e a ampliagao da adesao ao programa.

A estratégia parte do entendimento de que o comportamento de pedir a nota fiscal
néao se estabeteqe apenas pela existéncia de obrigacéo legal ou incentivo financeiro,
mas pela capacidade da comunicagdo de reduzir barreiras culturais, simplificar o
ente_qdmento do programa e evidenciar, de forma concreta, o beneficio gerado pela
pgrhmpagéo. Assim, a comunicacdo assume o desafio de ressignificar um gesto
historicamente associado a burocracia, transformando-o em pratica simples,
recorrente e socialmente valorizada, conectada a ganhos reais para o cidadéo e
para a cidade de Cuiaba.

O eixo central da mensagem fundamenta-se na associagéo direta entre acéo e
recompensa. Solicitar a nota fiscal de servicos passa a ser comunicado como um
gesto que gera retorno imediato e acumulavel, reforgando a ideia de ganho concreto
e tangivel. Essa logica se materializa no titulo da campanha —“Pegca a Nota
Cuiabana. O cashback j& chegou!” — que opera simultaneamente como chamado a
acao e afirmacéo de realidade. Ao comunicar que o beneficio ja esta disponivel, a
mensagem elimina ambiguidades, reduz a distancia entre esforco e retorno e
estimula a adesdo imediata. O subtitulo “Nota Cuiabana: cadastre-se, peca e
ganhe” cumpre fungdo operacional ao traduzir o funcionamento do programa em
uma sequéncia simples de agdes, orientando o cidadao de forma clara e acessivel.
O slogan “Um novo jeito de ganhar” reforga simbolicamente o reposicionamento do
programa, deslocando o foco do dever fiscal para a légica do beneficio percebido.

O publico-alvo da campanha & composto pelos moradores do municipio de Cuiaba,
considerados em sua diversidade social, econdmica e cultural. Trata-se de um
publico amplo e heterogéneo, formado por cidaddos economicamente ativos e
usudrios frequentes de servigos urbanos, distribuidos por diferentes faixas etarias e
niveis de renda. Diante dessa pluralidade, a estratégia adota abordagem inclusiva,
evitando segmentagdes restritivas, e privilegia uma linguagem capaz de dialogar
com diferentes perfis, respeitando realidades diversas e rotinas de consumo
variadas. A comunicacdo & pensada para alcancar tanto cidadaos ja familiarizados
com o programa quanto aqueles que ainda nao incorporaram o héabito de solicitar a
nota fiscal.

A forma de comunicacdo adotada privilegia tom positivo, afirmativo e proximo,
reforcando o protagonismo do cidadéo e evitando discursos punitivos, moralizantes
ou excessivamente técnicos. A linguagem ¢é direta, clara e alinhada ao cotidiano
local, incorporando referéncias reconheciveis que fortalecem a identificagdo do
publico com a mensagem. Essa diretriz est4d em consonancia com os principios da
Politica Estadual de Linguagem Simples e Direito Visual, garantindo compreensao,
objetividade e redugéo de barreiras informacionais em uma politica publica que
envolve conceitos fiscais e procedimentos administrativos.

A estratégia de comunicagdo € organizada de forma progressiva e articulada no
tempo. Em um primeiro momento, a campanha concentra esforgos no langamento
do sistema de cashback, apresentando o programa, esclarecendo seu

funcionamento e orientando o cidaddo quanto ao cadastro a solicitagado da nota
fiscal. Em seguida, a comunicagao reforga os beneficios associados a participagao e
estimula a recorréncia do comportamento, valorizando o cidadao que ja aderiu ao
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programa. Por fim, a estratégia busca consolidar uma cultura positiva de cidadania
fiscal, reforcando a percepg¢do de que pedir a nota fiscal € um habito simples,
vantajoso e permanente.

Rara assegurar alcance, frequéncia e eficacia, a campanha prevé o uso integrado de
diferentes meios de comunicagao. A televisdo e o radio cumprem papel estratégico
na criagdo de memoria, alcance e credibilidade institucional, favorecendo ampla
QIfuséo da mensagem. A midia exterior reforca a presenca urbana da campanha,
integrando a comunicagdo ao cotidiano da cidade e funcionando como lembrete
continuo do comportamento esperado. As midias digitais ampliam as possibilidades
de aprofundamento informativo, interagdo com o publico e disseminagao de
contelidos educativos, enquanto materiais de apoio complementam a comunicacao
ao detalhar regras, beneficios e formas de participagéo no programa.

A integragdo entre os meios assegura multiplos pontos de contato com o cidadéo,
ampliando a probabilidade de assimilagédo da mensagem e fortalecendo a mudanga
de comportamento desejada. A repeticao estratégica do conceito, aliada a clareza
das informacées e a proximidade da linguagem, contribui para a consolidagédo do
habito de solicitar a nota fiscal e para o fortalecimento do vinculo entre a Prefeitura
de Cuiaba e a populagao.

Toda a Estratégia de Comunicagdo Publicitaria é orientada a resultados e prevé
acompanhamento continuo do desempenho da campanha por meio de indicadores
de alcance, engajamento e ades&o ao programa. Esse monitoramento permite
ajustes ao longo da execugéo, assegurando o uso eficiente dos recursos publicos e
a maximizacdo do impacto comunicacional, em consonancia com 0s principios de
economicidade, eficacia e responsabilidade na gestéo publica.

Dessa forma, a Estratégia de Comunicagao Publicitaria da campanha “Peca a Nota
Cuiabana. O cashback ja chegou!’, com o subtitulo “Nota Cuiabana: cadastre-se,
peca e ganhe” e o slogan “Um novo jeito de ganhar”, consolida-se como instrumento
fundamental para o sucesso do Programa Nota Cuiabana. Ao alinhar clareza,
acessibilidade, valorizagdo do cidaddo e estimulo a participagao, a estratégia
responde de forma direta ao desafio apresentado no briefing, definindo com precisao
0 que comunicar, a guem comunicar, como comunicar, em que momento e por quais
meios. A Prefeitura de Cuiaba fortalece sua imagem institucional como promotora de
uma gestdo moderna, transparente e orientada ao cidad&o, enquanto a populagao
passa a perceber, de forma concreta, que participar do programa e simples,
vantajoso e relevante para o funcionamento da cidade.

IIl. Ideia Criativa . _
A ideia criativa da campanha do Programa Nota Cuiabana é desenvolvida a partir da

compreens&o de que a implantacao do sistema de cashback representa uma
mudanca estrutural na forma como 0 cidadao se relaciona com a politica fiscal
municipal. Ao transformar o ato cotidiano de solicitar a nota fiscal de servigos em
beneficio direto, acumulével e perceptivel, o programa desloca a arrecadagao do
campo abstrato da obrigagéo fiscal para o campo concreto da experiéncia cotidiana
de ganho. Essa inflexdo altera nao apenas a l6gica operacional do programa, mas
também o imaginario social associado a nota fiscal, exigindo uma abordagem
comunicacional capaz de traduzir uma politica publica de natureza técnica em
linguagem proxima, compreensivel culturalmente conectada a realidade urbana.

A criagao publicitaria, nesse contexto, & concebida como instrumento de mediagao
simbélica entre a politica publica e o cotidiano do cidadao. A ideia criativa nasce da
necessidade de tornar visivel e tangivel um beneficio que, embora real, pode
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permanecer abstrato se nao for adequadamente traduzido em experiéncias
recqnhecive|s. O ponto de partida é a observacdo da vida urbana de Cuiaba e das
praticas cotidianas de consumo de servigos, que estruturam grande parte da
econom?a Iocql € da arre_ecadagéo do Imposto Sobre Servigcos. Salées de beleza,
apademlas, clinicas, oficinas mecanicas, escolas, estacionamentos, pet shops e
diversos outros _estabelecimentos fazem parte da rotina da populagéo e concentram
operagdes fiscais relevantes, mas historicamente nao séao percebidos pelo cidaddo
como espagos de retorno direto.

Negs_e sentido, a ideia criativa atua na ressignificagdo dessas experiéncias
cotidianas, reposicionando-as como oportunidades reais de ganho. O simples gesto
de pedir a nota fiscal, antes associado a burocracia ou a formalidade administrativa,
passa a ser comunicado como atitude inteligente, vantajosa e integrada ao dia a dia
urbano. A campanha ndo propde um comportamento extraordinario, mas a
reconfiguracéo simbdlica de uma pratica ja existente, reforgando a nogao de que
pequenas acdes cotidianas podem gerar beneficios concretos quando
compreendidas dentro de uma légica coletiva e participativa.

O eixo conceitual da campanha é sintetizado no titulo “Pega a Nota Cuiabana. O
cashback ja chegou!”, que concentra, em uma formulagéo direta e afirmativa, o
nuicleo da proposta criativa. O uso do verbo no imperativo estabelece um chamado
claro a acdo, enquanto a afirmagdo de que o cashback ‘ja chegou” elimina a
percepcdo de promessa futura, comunicando a existéncia imediata e concreta do
beneficio. Essa combinagao reduz a distancia simbolica entre acao e recompensa,
elemento central para estimular adesdo e recorréncia de comportamento. O
subtitulo “Nota Cuiabana: cadastre-se, peca e ganhe” desdobra a mensagem de
forma funcional e didatica, organizando o caminho de participagéo do cidadao em
uma sequéncia simples, logica e faciimente memorizavel. O slogan “Um novo jeito
de ganhar” opera como sintese simbdlica da campanha, reposicionando o programa
no campo da vantagem percebida, da inovagao e da experiéncia positiva.

No plano narrativo, a campanha adota como recurso central a figura de linguagem
da personificagdo, materializada nos personagens Nota Cuiabana e Cashback.
Esses personagens sdo concebidos como elementos simbélicos integrados ao
cotidiano urbano, e ndo como mascotes caricaturais. A Nota Cuiabana representa o
gesto consciente e cidadao de solicitar a nota fiscal, funcionando como mediador da
acdo e como presenca que lembra, acompanha e normaliza o comportamento
desejado. O Cashback personifica o beneficio decorrente desse gesto, surgindo
como consequéncia direta, concreta e positiva da deciséo do cidadao,
materializando aquilo que antes era percebido como distante ou abstrato.

A personificagdo cumpre funcdo estratégica ao reduzir a carga cognitiva da
comunicacdo e facilitar a compreensao de conceitos fiscais complexos. Ao
transformar agéo e beneficio em personagens reconheciveis, a campanha humaniza
a politica publica e cria um vinculo narrativo que favorece empatia, atencdo e
memorizacdo. Esse recurso € particularmente eficaz em campanhas institucionais
que buscam mudanga de habito, pois permite que o cidadao se reconhe¢a nas
situacbes apresentadas e compreenda, de forma intuitiva, a l6gica de funcionamento
do programa. O humor empregado nesse processo & leve, urbano e observacional,
surgindo do reconhecimento da situagéo cotidiana e da surpresa positiva gerada
pelo retorno financeiro inesperado, sem recorrer a exageros, estereotipos ou

caricaturas. _ o
A musica desempenha papel estruturante na construgdo da ideia criativa.

Trabalhado sobre a melodia do rasqueado cuiabano, o jingle incorpora um ritmo
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profundamente gssociado a identidade cultural local, acionando reconhecimento
afetlvo,. p?rtenC|mento e proximidade. A musicalidade regional facilta a
memorizacao da mensagem, gstimula a repeticdo espontanea e fortalece o vinculo
entre a politica publica e o territério. A letra do jingle concentra o titulo, o subtitulo e
o slogan Ida campanha, assegurando unidade discursiva entre linguagem sonora
verbal e visual. '
@) spo’@ de radio qe 30 segundos desempenha papel estruturante na légica criativa ao
tragiuzm em linguagem sonora, a personificagdo dos personagens Nota
Qmabana e Cashback e o tom de humor cotidiano que aproxima a campanha do
c[dadéo. Diferentemente do jingle, o spot & concebido como pega de interpretagcéo
direta, baseada em roteiro com didlogos e situagdes reconheciveis, explorando o
contraste entre a rotina do consumo de servigos e a surpresa positiva do retorno
gerado pelo cashback. A dindmica sonora favorece compreensé@o imediata do
comportamento desejado, ao inserir o pedido da nota fiscal como gesto simples e
natural dentro da cena, e ao fazer o beneficio emergir como consequéncia concreta
dessa acdo. O spot, assim, funciona como dispositivo de clareza e memorizagao,
porque dramatiza em audio o mecanismo de “agéo e recompensa’ sem recorrer a
tecnicismos, reforgando o titulo e o chamado a participagdo de maneira organica e
acessivel.

O VT de 30 segundos dramatiza visualmente essa ldgica, traduzindo o humor
cotidiano e a personificagdo dos personagens em pequenas cenas do dia a dia
urbano. As situacbes se passam em ambientes reais de prestagao de servigos
diretamente associados a geragdo do ISS, com atuagdes naturais e montagem
fluida. O gesto de pedir a nota fiscal € integrado organicamente a narrativa, e o
cashback surge como virada positiva da cena, reforcando a mensagem de forma
intuitiva, sem necessidade de explicagbes didaticas. A dramaturgia acompanha a
cadéncia do jingle, criando uma experiéncia audiovisual coesa, envolvente e de facil
assimilagao.

O reels de 30 segundos é concebido como desdobramento criativo com linguagem
propria, adequada as plataformas digitais e ao consumo mobile. Mantém o mesmo
universo narrativo, os personagens e o tom de humor cotidiano, mas explora ritmo
mais acelerado, cortes rapidos e enquadramentos verticais, dialogando com habitos
contemporaneos de consumo de contetido. Essa adaptagdo garante eficiéncia
comunicacional no ambiente digital, ampliando o alcance da mensagem sem
descaracterizar o conceito central da campanha.

A peca estatica para internet, desenvolvida em formato de carrossel com cinco
cards, cumpre funcéo explicativa e educativa dentro da logica criativa. Cada card
organiza visualmente uma etapa da compreensdo do programa, conectando
comportamento, beneficio e chamada a acdo de forma progressiva. Esse formato
favorece leitura orientada, clareza informativa e aprofundamento gradual da
mensagem, respeitando os principios da linguagem simples. O anuncio de jornal de
meia pagina consolida institucionalmente a campanha em ambiente de credibilidad

e leitura atenta, garantindo alcance a publicos diversos e reforgando o conceito com
clareza e sobriedade.

O outdoor amplia a presenga urbana da campanha e atua como elemento de
permanéncia simbdlica da mensagem no territorio. Inserido em eixos de grande
circulagéo, funciona como lembrete continuo do comportamento esperado,
contribuindo para a naturalizagdo do habito de pedir a nota fiscal e fixando o
conceito central da campanha no espago publico.

LD



A peca de nado-midia assume papel estratégico ao aproximar a campanha do
F:|dadao no momento e no local da decisdo. A producao e distribuicao de panfletos
qurmativos, acompanhadas de acdo presencial de entrega de norte a sul de
Cuiaba, ocorrem em locais de grande circulagdo e reconhecidos por concentrarem
elevado numero de prestadores de servigos geradores de ISS. A presenca fisica dos
personagens Nota Cuiabana e Cashback nessas ag¢oes reforga a identificagao visual
da campanha, facilita a explicagéo pratica do funcionamento do programa e estimula
a adesao imediata, ampliando o carater educativo e mobilizador da iniciativa.

%As pecas extras — jingle, banner de site e anuncios de 15 segundos para YouTube
sem possibilidade de pulo — complementam o ecossistema criativo ao ampliar a
frequéncia e a capilaridade da mensagem. Esses formatos asseguram repeticdo
estratégica, unidade narrativa e presenga constante da campanha em diferentes
contextos de consumo de midia, fortalecendo a memorizagéo e a consolidagéo do
conceito.

Todo o desenvolvimento visual e narrativo da campanha respeita rigorosamente o
manual de marca da Prefeitura de Cuiab4a, adotando tipografia, paleta cromatica e
diretrizes institucionais consolidadas. Essa decisdo assegura coeréncia visual,
reconhecimento imediato da fonte emissora e fortalecimento da identidade
institucional, a0 mesmo tempo em que permite a incorporagéo de linguagem criativa
contemporanea e culturalmente conectada a realidade local.

Dessa forma, a ideia criativa se estrutura como um ecossistema integrado de
linguagem, no qual musicalidade regional, personificagdo simbélica, humor de
observacdo e situagdes cotidianas reconheciveis convergem para um mesmo
objetivo: tornar o Programa Nota Cuiabana compreensivel, proximo e desejavel. Ao
transformar o cashback em experiéncia concreta do dia a dia urbano, a campanha
ndo apenas informa, mas envolve, orienta e mobiliza, contribuindo para a
consolidagio de uma cultura positiva, duradoura e compartilhada de cidadania fiscal
em Cuiaba — um novo jeito de ganhar, para o cidadao e para a cidade.

I\V. Estratégia de Midia e n&o Midia

Conhecer com profundidade o publico-alvo da campanha é condigdo essencial para
a definigdo de uma estratégia de midia e ndao midia eficaz, coerente com 0s
objetivos de comunicagao estabelecidos no briefing e capaz de gerar resultados
concretos em termos de alcance, compreensao € adesdo. No contexto de
campanhas institucionais de interesse publico, esse entendimento torna-se ainda
mais estratégico, uma vez que 0 desafio nao se resume a divulgagdo de
informacdes, mas a promogao de mudanca de comportamento e & consolidacao de
um habito no cotidiano da populagao.

No caso da campanha do Programa Nota Cuiabana, da Prefeitura Municipal de
Cuiab4, a estratégia de midia e ndo midia foi construida a partir do objetivo central
de langar o sistema de cashback, apresentar de forma clara o funcionamento do
beneficio e estimular a adesao continua da populagéo ao programa. O publico-alvo e
composto pelos moradores do municipio de Cuiaba que podem ser beneficiados
pela iniciativa, abrangendo homens e mulheres, maiores de 18 anos, pertencentes
as classes sociais A, B, C, D e E. Trata-se, portanto, de um publico amplo, diverso e
heterogéneo, que utiliza servigos urbanos de forma recorrente e se distribui por
diferentes territérios da cidade. Embora 0s dados censitarios nao fornegam um
numero exato de "adultos" imediatamente disponiveis na busca, considerando a
piramide etaria brasileira onde cerca de 70-75% da populagéo costuma ter mais de



18 anos, estima-se que Cuiaba tenha mais de 450 mil pessoas acima de 18 anos em
2025 (IBGE).

Dlan‘te desse perfil, a estratégia adotada parte do principio de que a comunicagéo
precisa alcangar a maior parcela possivel da populagédo, utilizando meios com
elevadg capilaridade e presenca no cotidiano urbano. A opg¢&o por meios de
comunicagdo de massa se justifica pela necessidade de construir rapidamente
conhecimento sobre o novo sistema de cashback, gerar familiaridade com o
Programa Nota Cuiabana e estabelecer uma mensagem Unica, clara e consistente,
capaz de atingir diferentes segmentos sociais simultaneamente.

A midia de massa cumpre papel fundamental no langamento do beneficio,
assegurando alcance, frequéncia e legitimidade institucional. Veiculos como
televisdo, radio, midia exterior e plataformas digitais de grande alcance permitem
que a mensagem chegue de forma simultdnea a diferentes regides da cidade,
respeitando os diversos habitos de consumo de midia da populagéo cuiabana. Essa
abrangéncia é indispensavel para reduzir assimetrias de informagao, evitar que o
programa seja percebido como restrito a determinados grupos e reforcar seu carater
inclusivo e universal.

Paralelamente, a estratégia reconhece que, para além do alcance, € necessario
aprofundar o entendimento do publico sobre o funcionamento do programa e
estimular a adesdo no momento exato da deciséo. Nesse sentido, as agbes de nao
midia desempenham papel complementar e estratégico, atuando diretamente no
territério urbano e em locais de grande circulagdo de pessoas e prestadores de
servicos. A utilizagdo de pegas informativas fisicas e agoes presenciais permite
contato direto com o cidaddo, facilita o esclarecimento de duvidas e reforca a
mensagem nos ambientes onde o habito de pedir a nota fiscal efetivamente
acontece.

A integragdo entre midia e nao midia fortalece o impacto da campanha ao combinar
escala e proximidade. Enquanto a midia de massa constréi conhecimento,
lembranca e legitimidade, as agbes de nao midia atuam como ferramenta de apoio
educativo e de estimulo a adesao pratica, reduzindo barreiras de compreensao e
aproximando o cidaddo da politica publica. Essa complementaridade amplia a
efetividade da comunicagdo e contribui para a consolidagéo do comportamento
desejado.

Dessa forma, a estratégia de midia e ndo midia da campanha Nota Cuiabana esta
estruturada para responder diretamente aos desafios do briefing, ao langar o sistema
de cashback com clareza, estimular a participa¢ao do cidadao e refor¢ar a presenca
institucional da Prefeitura de Cuiaba de maneira organizada, acessivel e estratégica.
Ao combinar veiculos de amplo alcance com acbes territoriais e informativas, a
campanha assegura visibilidade, compreensdo e engajamento, potencializando 0s
resultados da comunicacgéo e contribuindo para o fortalecimento do Programa Nota
Cuiabana.

Periodo e verba: ‘ o
A definicdo do periodo de veiculagao da campanha considera fatores estrategicos

relacionados ao comportamento do publico, a dinamica do consumo de servigos
urbanos e ao objetivo de langamento do sistema de cashback do Programa Nota
Cuiabana. A campanha esta programada para veiculacdo entre 18 de janeiro e 19
de margo de 2026, totalizando 60 dias, intervalo considerado adequado para a
apresentagdo do beneficio, a consolidagdo do entendimento da mensagem € 0
estimulo a adesao progressiva da populagao ao programa.



O m:’_cio da campanha na segunda quinzena do més de janeiro foi estrategicamente
deﬁnldo a partir do retorno da populagédo as suas rotinas habituais apds o periodo de
férias. Esse momento marca a retomada do ritmo urbano, do consumo de servicos e
da atengdo do publico as comunicacdes institucionais, ampliando a efetividade da
mensagem e reduzindo a dispersao tipica dos primeiros dias do ano. Trata-se de um
periodo em que o cidadao volta a organizar sua vida cotidiana, suas finangas e seus
compromissos, tornando-se mais receptivo a informagdes que envolvam beneficios
praticos e vantagens econémicas.

Além disso, os primeiros meses do ano sdo historicamente marcados pelo aumento
da demanda por servigos diretamente relacionados aos setores que mais geram ISS
no municipio. Academias, instituicbes de ensino, clinicas medicas, exames de
salde, servicos automotivos, salées de beleza e outros servigos urbanos
apresentam maior procura nesse periodo, fortemente associado a ideia de "ano
novo” e “recomecos’. Esse contexto favorece a estratégia da campanha ao inserir a
mensagem da Nota Cuiabana no momento exato em que o cidadao esta utilizando
esses servicos com maior frequéncia, potencializando a associagdo entre o
consumo, o pedido da nota fiscal e o beneficio do cashback.

A extensao da campanha até meados de margo permite acompanhar esse ciclo de
retomada das atividades e reforcar a mensagem ao longo do tempo, garantindo
frequéncia suficiente para fixagdo do conceito, esclarecimento de duvidas
recorrentes e estimulo a recorréncia do comportamento desejado. O periodo
estabelecido equilibra impacto e continuidade, evitando tanto agoes pontuais quanto
veiculagdes excessivamente prolongadas que poderiam reduzir a eficiéncia da
comunicagao.

Em relacdo & verba total prevista para a campanha, no valor de R$ 2 milhdes, a
estratégia financeira foi estruturada de modo a privilegiar a disseminagédo da
mensagem e o alcance efetivo da populagao. Para isso, a alocagado orgamentaria
prevé a destinagdo de uma parcela do investimento para a produgdo dos materiais
publicitarios e institucionais, garantindo qualidade técnica, clareza de linguagem e
coeréncia visual, enquanto a maior parte dos recursos € direcionada a veiculagéo
em midia e & execucdo das agdes de néo midia.

Essa decisdo estratégica assegura que a campanha cumpra seu papel de alcangar o
maior numero possivel de moradores de Cuiaba, popularizando o sistema de
cashback e incentivando a adesdo ao Programa Nota Cuiabana. Ao priorizar a
veiculagéo, a estratégia busca maximizar o impacto do investimento publico, ampliar
a capilaridade da mensagem e fortalecer o entendimento do cidad&o sobre o0s
beneficios do programa, contribuindo para sua consolidacdo como politica publica
de carater permanente.

ESTRATEGIA E TATICA DE MIDIA:

Apoés a definigdo dos objetivos de midia, torna-se fundamental estruturar estrategias
capazes de assegurar a veiculagéo eficiente da campanha e a maximizagao dos
resultados esperados. Em campanhas institucionais de amplo alcance, como a do
Programa Nota Cuiabana, a eficacia da comunicacgao esta diretamente relacionada a
capacidade de combinar cobertura, frequéncia e impacto, respeitando 0s diferentes
habitos de consumo de midia da populagéo. Nesse sentido, a estratégia adotada
parte do entendimento de que a ampliacdo dos niveis de cobertura depende, em
nivel estratégico, da diversificagdo de meios e, em nivel tatico, da adequada
combinacdo de veiculos, formatos, géneros de conteldo e faixas horarias de
veiculagao.
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A diversificagdo de meios permite que a mensagem seja disseminada em multiplos
contextos de consumo, aumentando a probabilidade de contato com o publico-alvo
ao ango de sua rotina diaria. J& a diversificacdo tatica — por meio da selegéo
criteriosa de veiculos, formatos e horarios — contribui para a repeticdo qualificada
da mensagem, evitando a saturagdo em um unico canal e reforgando a lembrancga
da campanha de forma orgénica e eficiente. Essa légica assegura que diferentes
segmentqs da populagdo sejam impactados em momentos distintos, respeitando
suas praticas de consumo de informagéo e entretenimento.

Dessa forma, o mix de midia proposto foi concebido de maneira integrada,

contemplando diferentes meios selecionados a partir de critérios técnicos como

capacidade de penetragdo, afinidade com o publico-alvo, potencial de impacto e

eficiéncia na transmissdo da mensagem institucional. A combinagéo entre meios de

massa, digitais e de presenga urbana contribui para ampliar o alcance da campanha,

ao mesmo tempo em que reforga a frequéncia necessdria para a consolidagao do

conceito e do comportamento desejado.

A distribuicdo do investimento foi planejada de forma a equilibrar alcance e

repeticdo, garantindo niveis adequados de cobertura e frequéncia compativeis com

os objetivos estabelecidos no briefing. Ao diluir o investimento em meios

diversificados, a estratégia busca potencializar os resultados da comunicagao,

reduzir riscos de concentracdo excessiva e ampliar a efetividade do uso dos

recursos publicos, alcangando resultados mais consistentes e expressivos.

Para a selegdo dos meios e veiculos, foram considerados criterios objetivos, como

dados de penetragéo, perfil de audiéncia, indicadores de alcance e impacto, bem

como a adequagéo de cada meio aos objetivos da campanha e as caracteristicas do

publico-alvo. Essa andlise técnica fundamenta as decisdes estratégicas adotadas,

assegurando coeréncia entre os objetivos de comunicagéo, os meios escolhidos e a

forma como a mensagem sera veiculada.

As decisdes de midia estdo ancoradas em dados consolidados de mercado, com

base em informagdes divulgadas pelo anuario Midia Dados Brasil, que reune e

sistematiza estudos de institutos reconhecidos, como Kantar Ibope Media, IVC,

Nextdial. Nielsen, entre outros. O uso dessas fontes garante respaldo técnico as

escolhas realizadas e assegura que o planejamento de midia esteja alinhado as

praticas recomendadas do mercado publicitério, ao comportamento real do publico e

as exigéncias de transparéncia e eficiéncia inerentes & comunicagéo publica.

Ao analisar os dados de penetragdo dos meios, torna-se igualmente relevante

observar a evolucéo dos investimentos publicitarios direcionados a cada um deles.

Esses dados ndo expressam apenas o volume financeiro aplicado, mas funcionam

como indicadores da eficécia, da eficiéncia e do retorno percebido pelos anunciantes

ao longo do tempo. Em termos estratégicos, a concentragao ou 0 crescimento dos

investimentos em determinados meios reflete a confianga do mercado em sua

capacidade de gerar resultados consistentes, alcance qualificado e impacto sobre o

publico. "
Dessa forma, os investimentos publicitarios podem ser compreendidos como um

parametro indireto de desempenho dos meios, uma vez que canais que demonstram

maior eficiéncia comunicacional, melhores indices de audiéncia e maior capacidade
de engajamento tendem a concentrar maior alocagdo de recursos. Essa dinamica
fornece subsidios relevantes para 0 planejamento de midia, permitindo que as

decisdes sejam orientadas nao apenas por dados isolados de penetragcdo, mas
também pela analise do comportamento historico do mercado anunciante e de suas

escolhas estratégicas.
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De'lss.e modo, a Qartir da analise dos dados apresentados e em consonancia com 0s
op;etqu de midia estabelecidos para a campanha, optou-se por um mix de meios
qlverSIflcgdo, capaz F!e assegurar niveis adequados de alcance, frequéncia e
impacto junto ao publico-alvo. A combinagdo de meios foi definida considerando a
necessidade de ampla colbertura territorial, repeticdo qualificada da mensagem e
presenca cons_,tante nos diferentes momentos de consumo de midia da populagao
cwaban‘a. Assim, o plano de midia contempla televisdo aberta, midia Out of Home,
radio, jornal e plataformas digitais, compondo uma estratégia integrada e
complementar.

Na' sequéncia, apresentam-se as justificativas técnicas referentes a escolha dos
veiculos definidos para a veiculagdo da campanha, considerando critérios como
penetragao, perfil de audiéncia, relevancia regional e adequagao aos objetivos de
comunicagao do Programa Nota Cuiabana.

O meio televisivo, inserido no contexto mais amplo do consumo de video,
permanece como um dos canais de maior alcance e relevancia no Brasil,
especialmente em agdes de caréater institucional e de interesse publico. De acordo
com o relatério Inside Video 2025, da Kantar IBOPE Media, o formato de video
alcancou 99,54% da populagdo brasileira ao longo de 2024, evidenciando que
praticamente a totalidade da audiéncia esteve exposta a contelidos audiovisuais em
diferentes plataformas e dispositivos. Em uma Unica semana, o video atingiu 87,02%
da populagao, e, em um unico dia, 63,65% dos brasileiros consumiram algum tipo de
contelido em video, com média diaria de consumo superior a cinco horas por
individuo.

Nesse ecossistema, a televisao tradicional e as televisdes conectadas, responsaveis
por parcela significativa desse consumo, continuam desempenhando papel central
na disseminacdo de mensagens publicitarias. Em campanhas de utilidade publica e
de alcance regional, como a Nota Cuiabana, a televisao se destaca pela sua
capacidade de gerar impacto visual e auditivo simultaneo, alcangar diferentes faixas
etarias e classes sociais e reforgar a lembranga da mensagem em curtos periodos
de veiculagéo.

Adicionalmente, a presenca da televisdo em momentos estratégicos do cotidiano —
como periodos noturnos, finais de semana e faixas de maior concentragédo familiar
— aliada a sua integragdo com ambientes digitais, amplia os pontos de contato da
campanha com o publico, potencializando o alcance, a frequéncia e a eficacia da
comunicacao institucional.

O radio, por sua vez, permanece como um dos meios de maior presenca diaria no
Brasil e apresenta expressiva penetragao na cidade de Cuiaba. Segundo dados do
Kantar |bope Media — Target Group Index Light | Cuiaba (jul/2024), 41% dos
cuiabanos que ouvem radio afirmam que a publicidade veiculada no meio influencia
suas decisbes de compra, o que evidencia seu poder de persuasao e proximidade
com o ouvinte. Ainda de acordo com informagoes divulgadas pelo portal Primeira
Pagina em 2024, a audiéncia de radio na capital mato-grossense ultrapassa 380 mil
ouvintes, consolidando o meio como relevante veiculo de comunicacdo de massa na
regiao.

Essa forte presenga do radio esta associada, sobretudo, aos momentos de
deslocamento urbano, como os trajetos entre residéncia e trabalho, e a sua
utilizagdo continua em ambientes de consumo, incluindo comércios e

estabelecimentos de prestagédo de servigos. Tais caracteristicas tornam o meio
especialmente estrategico para campanhas gue buscam reforgar habitos cotidianos,
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como o ato de solicitar a nota fiscal, garantindo repeticdo da mensagem em
contextos diretamente relacionados a tomada de deciséo do cidadao.

0 eIevaplo indice de audiéncia do radio contribui diretamente para o fortalecimento
da crec;hbilidade do meio junto aos ouvintes, fator que favorece a assimilagéo e a
memo.rlzag;éo das mensagens veiculadas. Essa relacdo de confianga torna o radio
especialmente eficaz no reforgo de campanhas institucionais, atuando como meio
complementar a televisao e as plataformas digitais ao alcangar publicos que podem
ndo estar expostos simultaneamente a esses canais. A veiculagao recorrente de
conteudos informativos e publicitarios ao longo do dia amplia a frequéncia de contato
com a mensagem da campanha, contribuindo para a consolidagdo de sua presenca
no cotidiano da populagéo e para a fixagdo do comportamento desejado.

No ambiente digital, observa-se crescimento expressivo do consumo de videos
curtos nos Ultimos anos, especialmente em plataformas como Instagram e
Facebook, que se consolidaram como formatos de alto engajamento e interagao
entre marcas, instituicdes e publico. Informagdes publicadas pelo portal Meio &
Mensagem, em contelido patrocinado pela Meta, apontam que contetdos no
formato Reels tém se destacado por gerar maior proximidade entre criadores e
audiéncia, influenciando de maneira significativa nas decisées de consumo. Esse
desempenho est4 associado, sobretudo, a percepgéo de autenticidade e & confianga
que os usuéarios estabelecem com os perfis e conteudos que acompanham com
frequéncia no ambiente digital.

O formato vertical, predominante nos videos curtos, apresenta plena adequagao ao
consumo em dispositivos méveis, que representam o principal meio de acesso a
internet pela populagéo brasileira. Essa caracteristica favorece a rapida assimilagao
da mensagem, a retencdo da atengdo e o potencial de compartilhamento
espontaneo, ampliando a difusdo da comunicagéo para além dos investimentos
diretos em midia e fortalecendo o alcance organico da campanha entre diferentes
publicos.

O contelido audiovisual digital da campanha seréd desenvolvido de maneira
independente em relagéo ao VT televisivo, assegurando linguagem, ritmo e estrutura
préprios para o ambiente das redes sociais. Essa deciséo estratégica respeita as
especificidades do comportamento de navegacdo dos usudrios, evitando a simples
adaptagdo de formatos e favorecendo melhor desempenho, engajamento e
eficiéncia comunicacional nas plataformas digitais.

Paralelamente, a ampla pulverizagdo das redes sociais e 0 uso recorrente dessas
plataformas pelos usuarios reforcam a relevancia das pegas estaticas como
importante ferramenta de apoio e reforgo da campanha. Dados divulgados pelo
portal Meio & Mensagem indicam que 84% dos usuarios acessam as redes sociais
cinco vezes ou mais ao dia, o que implica multiplos pontos de contato com
contetdos gréaficos e visuais ao longo da rotina diaria.

Esse formato permite circulagdo continua em diferentes ambientes digitais e
aplicativos de mensagens, atuando como material permanente de reforgo durante
todo o periodo da campanha, inclusive fora das janelas de veiculagdo audiovisual.
As pegas estaticas, por sua flexibilidade, podem ser adaptadas a diferentes
dimensodes e plataformas, bem como potencializadas por meio de midia patrocinada
com segmentagdes eficientes, ampliando o alcance e a relevancia da mensagem
junto a publicos especificos. Dessa forma, contribuem de maneira estratégica para o
fortalecimento da comunicagao institucional e para a ampliagédo da eficacia da
campanha no contexto local.
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Am;la que se observe um avanco significativo dos meios digitais nos ultimos anos,
0s jornais impressos mantém relevancia estratégica no contexto da comunicacéo
mstl.tucmnal, e;pecialmente em campanhas que demandam credibilidade, atengao
dedicada e maior aprofundamento informativo. Trata-se de um meio consumido de
forma mais c_oncentrada e‘reflexiva, no qual a mensagem tende a ser assimilada
com menor dispersao e maior tempo de exposi¢do. Dados da Pesquisa Brasileira de
M'ld!a, realizada pel'o Ibope, indicam que cerca de 10% dos brasileiros mantém o
habito regular de Ieltu_ra de jornais impressos, configurando um publico qualificado,
ﬁel ao _formato e particularmente receptivo a comunicagdes de interesse publico e
institucional.

A midia Out of Home (OOH), por sua vez, apresenta impacto comprovado junto a
elequos percentuais da populagéo e se consolida como meio estrategico para
ampliagdo de cobertura e reforgo de frequéncia em ambientes urbanos. Estudos
divulgados pelo Kantar Ibope indicam que aproximadamente 89% dos brasileiros
s3o impactados por algum formato de OOH, evidenciando sua eficiéncia como meio
de comunicagio de massa. Sua presenga em grandes formatos, mobiliario urbano e
sistemas de transporte contribui para a fixagdo da mensagem no espaco publico e
para a naturalizagéo do contetido no cotidiano da populagéo.

No contexto urbano de Cuiabd, a inser¢do de pecas de OOH em vias de grande
fluxo, regides comerciais e areas de intensa circulagé@o potencializa a visibilidade da
campanha, ampliando os pontos de contato com o publico ao longo da rotina diaria.
Esse meio atua de forma complementar aos demais canais, reforcando a lembranca
da mensagem e garantindo exposi¢do recorrente da marca e do conceito da
campanha em diferentes momentos do dia.

As agbes de ndo midia, por meio da utilizagdo de panfletos informativos,
desempenham fungdo estratégica ao materializar a mensagem da campanha no
contato presencial com o cidad&o. Esse formato permite acesso imediato, concreto e
detalhado as informagdes essenciais do Programa Nota Cuiabana, aléem de
possibilitar consulta posterior por parte do publico. O panfleto organiza o conteudo
de maneira objetiva e clara, facilitando a compreens&o do funcionamento do
programa, reforgando a chamada a agédo e atuando como elemento de apoio
educativo apds o primeiro contato com a comunicagao.

A utilizagdo de jingles publicitarios, como pega complementar da campanha,
permanece como uma das tecnicas mais eficazes para gerar memorizagao e
engajamento. Conforme analise publicada pelo portal Mejo & Mensagem, 0s jingles
desempenham papel relevante na publicidade ao associar melodia, ritmo e letra,
facilitando a retencdo da mensagem e fortalecendo a lembranga da campanha junto
a populagdo. Mesmo diante da evolugao dos formatos e linguagens, a sonoridade
publicitaria mantéem sua atualidade e eficacia, dialogando com diferentes geragoes e
adaptando-se aos multiplos ambientes de consumo de contetido.

Os banners digitais em portais e sites com audiéncia local reforcam a presenca da
campanha no ambiente online e ampliam os pontos de contato com O publico
durante sua navegagao cotidiana. Esse formato permite direcionamento geografico e
demografico eficiente, associando a mensagem institucional a contextos de
consumo de informacgédo regional. Dessa forma, os banners atuam como
complemento & estratégia digital, estimulando cliques, aprofundamento da
informagéo e engajamento com 0 contelido da campanha, ao mesmo tempo em que
fortalecem a presencga da Nota Cuiabana no ecossistema midiatico local.

O formato de YouTube Ads sem opgao de pular, com duragao de 15 segundos, foi
definido como estratégico por assegurar a exposi¢ao integral da mensagem em
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ambiente digital. Ao impedir a interrupgéo do conteudo antes de sua finalizacéo,
esse modelo garante que a comunicagao institucional seja entregue de forma
completa, reduzindo dispersdes e assegurando maior efetividade na transmisséo da
mensagem principal. Trata-se de um formato que apresenta elevada taxa de
visualizagdo efetiva, fator relevante para campanhas que demandam clareza de
informacgdo e memorizagdo em curto espago de tempo.

A duracao de 15 segundos se mostra adequada para comunicacdes institucionais ao
permitir objetividade, ritmo e clareza, equilibrando impacto comunicacional e
aceitabilidade por parte do usuario. Inserido em um ecossistema de alto consumo
audiovisual, o YouTube Ads sem skip amplia o alcance da campanha junto a
publicos conectados, reforca a frequéncia de exposicdo da mensagem e
complementa a estratégia de midia digital ao oferecer maior previsibilidade, controle
de entrega e eficiéncia na disseminagédo do conteudo institucional.

A distribuicdo dos investimentos foi estruturada de forma estratégica, priorizando
meios com elevada capacidade de cobertura, frequéncia e impacto, em consonancia
com os objetivos de comunicacao estabelecidos para a campanha. A maior parcela
da verba foi destinada a veiculag&o em midia, assegurando ampla disseminagéao da
mensagem e maximizagdo do alcance junto a populagéo cuiabana, enquanto os
investimentos em producdo foram dimensionados de modo a garantir qualidade
técnica, coeréncia visual e adequagdo das pegas aos diferentes formatos e
plataformas utilizados.

Os graficos e tabelas a seguir apresentam a distribuigéo proporcional dos recursos
entre os meios selecionados, evidenciando o equilibrio entre alcance, frequéncia,
impacto e eficiéncia na aplicagéo da verba publica.

Valor de Midia
Valor Total Midia

Tipo Qtd insercdes Periodo (Veiculagéo) Part.
18 de janeiro a 18 de

vT 200 marco 2026 R$ 814.566,90 40,73%
18 de janeiro a 25 de

Jornal 1 janeiro 2026 R$ 170.280,00 8,51%
25 de janeiro a 07 de

OOH (outdoor) 30 margo 2026 R$ 33.750,00 1,69%
18 de janeiro a 18 de

Radio 800 margo 2026 R$ 397.885,00 19,89%
18 de janeiro a 18 de

Redes Sociais 240 margo 2026 R$ 150.000,00 7,50%
18 de janeiro a 18 de

margo 2026 R$ 237.311,80

AT

11,87%

i
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Valor de Producdo Nédo Midia e Recursos Préprios

Valor de Produgdo Ndo
Quantidade de Midia e Recursos
Tipo Produgéo Préprios Part.
Panfleto 50000 RS 28.950,00

1,45%

Valor de Producdo Midia (Veiculagao)

Tipo Valor Unitario| QDE. Valor Total Part.
VT 30" R$ 96.950,00 1 R$ 96.950,00 4,85%
SUBIDA DE LINK R$ 255,00 1 R$ 255,00 0,01%
SPOT 30" R$ 7.200,00 1 R$ 7.200,00 0,36%
Digital REELS 30" R$ 15.000,00 1 R$ 15.000,00 0,75%
Digital (Carrossel) R$ 6.000,00 1 R$ 6.000,00 0,30%
OOH (outdoor) R$ 320,00 30 R$ 9.600,00 0,48%
Jingle 30" R$ 11.900,00 1 R$ 11.900,00 0,60%
Banner Digital R$ 1.200,00 1 R$ 1.200,00 0,06%
YouTube ADS R$ 19.151,30 R$ 19.151,30 0,96%

| Produggo (Midiae Nao |
Midia (Veiculagdo) | Midie)

R$ 1.803.793,70 R$ 196.206,30

Investimento Total
R$ 2.000.000,00

Na sequéncia, séo apresentadas, de forma detalhada, as taticas previstas para cada
um dos meios e veiculos selecionados para a veiculagdo da campanha,
considerando sua contribuicdo especifica para © alcance dos objetivos de
comunicagao estabelecidos no briefing.

Cabe destacar que a campanha proposta tem como ponto de partida a utilizagéo dos
recursos préprios de comunicagao da Prefeitura de Cuiaba, que atua como fonte
institucional oficial da mensagem junto & populagdo. A presenca ativa dos canais
oficiais confere legitimidade & comunicag@o, reforga a confiabilidade da informagao e
amplia a capacidade de disseminagao da mensagem de forma continua.

A incorporagéo desses canais a estratégia possibilita importante refor¢o por meio d
midia prépria e midia espontanea, potencializando o alcance, a frequéncia e 0s
resultados da campanha sem a necessidade de custos adicionais de veiculagao.
Dessa forma, a comunicagdo institucional se beneficia da capilaridade ja
consolidada dos canais oficiais, ampliando os pontos de contato com o publico e

fortalecendo o vinculo entre a Prefeitura e a populagao.
Integram essa estratégia os seguintes canais préprios de comunicagdo da Prefsitura

de Cuiaba: o site oficial do municipio, as paginas institucionais da Secretaria de
Comunicacéo, os perfis oficiais nas redes sociais, bem como o site e o aplicativo do
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Programa Nota Cuiabana, que desempenham papel fundamental no
aprofundamento das informagdes, na orientagdo ao cidaddo e no estimulo a
participagao no programa.

@) plan_o tatico da campanha estrutura-se a partir de uma estratégia integrada de
comunicacdo, com duracéo total de 60 dias, contemplando a utilizagdo combinada
de televiséo, radio, midia exterior, jornal, internet e agdes de nédo midia por meio da
dlstrlpuigéo de panfletos informativos. Essa integragdo de meios e canais assegura
coeréncia, alcance ampliado e reforgo continuo da mensagem em diferentes
contextos de consumo de midia, potencializando a eficacia da campanha e
contribuindo para a consolidagdo do Programa Nota Cuiabana junto & populagéo
cuiabana.

Televiséao

No meio televisivo, a tatica adotada prevé uma campanha de forte impacto e ampla
cobertura, considerando o elevado indice de penetragdo da televisdo na praga de
Cuiaba, estimado em aproximadamente 75%, e as altas audiéncias registradas em
programas locais e nacionais. A televisdo se apresenta, portanto, como meio
estratégico para alcangar rapidamente grande parcela do publico-alvo, com
adequada relagdo entre custo e eficiéncia, especialmente em campanhas
institucionais de langamento.

A definigdo da programagdo observou critérios técnicos de alcance e share de
audiéncia, priorizando faixas horarias e conteudos com maior concentragao de
publico e afinidade com os objetivos da campanha. Foram privilegiados programas
de carater jornalistico local, esportivo e de entretenimento, formatos que
tradicionalmente apresentam elevados indices de audiéncia e alta credibilidade junto
a populagédo, potencializando a assimilagao da mensagem e a lembranga da
campanha.

De acordo com dados do Kantar Ibope Media — Instar Cuiaba Domiciliar (Audiéncia e
Share), Competicdo de Faixas Horarias — periodos basicos (segunda a domingo,
das B8h as 23h45), base TLL, referentes ao periodo de 1° a 7 de abril de 2025, entre
as quatro emissoras de maior audiéncia na praga, a TV Centro América / Globo
lidera com 15 pontos de audiéncia e 64% de share, seguida pela Record (3,3 pontos
e 14% de share), SBT (2,1 pontos e 9% de share) e Cidade Verde (0,3 ponto e 1%
de share).

Com base nesses indicadores e visando a4 economicidade do investimento, a
estratégia de televisao contempla a utilizagdo das quatro emissoras abertas da
praga de Cuiabd — TV Centro América (Globo), TV Vila Real (Record), TV SBT
Cuiaba e Cidade Verde Cuiaba — assegurando maior cobertura do publico-alvo,
diversificagao de audiéncia e otimizagao do investimento publicitario.

A programagao preve insergoes diarias ao longo dos 60 dias de campanha, de forma
a garantir alta repeticéo da mensagem e reforcar sua memorizagao junto ao publico.
O formato adotado sera filme de 30 segundos (VT 30"), explorando plenamente O
potencial da televisao para a transmissdo de contetido audiovisual com forte apelo
visual e sonoro, adequado a apresentagéo do conceito, da linguagem e do beneficio
do Programa Nota Cuiabana.

A distribuicdo da verba entre as emissoras foi definida com base no share de
audiéncia de cada veiculo, buscando maximizar 0 numero de impactos e os indices
de cobertura e frequéncia (GRPs), assegurando Uuso racional e eficiente dos
recursos publicos.

As insercoes estao programadas para ocorrer de forma continua em todas as
emissoras durante todo o periodo da campanha, de 18 de janeiro a 19 de margo de
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2026, com veiculagbes de segunda a domingo, garantindo linearidade, presenca
constante da mensagem e impacto consistente desde o langamento do sistema de
caghbacb. Ao todo, estao previstas 200 inserg¢des televisivas ao longo do periodo de
veiculagao.

Radio

Com lndlqe de pen_et_ragéo estimado em aproximadamente 56%, o radio configura-se
como meio estratégico para a campanha, em fungdo de sua forte presenga no
cotidiano da populagao cuiabana e do habito consolidado de consumo em diferentes
contextos, como deslocamentos urbanos, ambiente de trabalho e atividades
domésticas. Trata-se de um meio de elevada proximidade com o publico, que
favorece a repeticdo da mensagem e o reforgo continuo de campanhas institucionais
ao longo do dia.

A .se_legéo das emissoras considerou os indices de audiéncia registrados na capital,
priorizando veiculos com maior alcance e afinidade com o publico-alvo da
campanha. Essa escolha técnica assegura maior eficiéncia na entrega da
mensagem e amplia as possibilidades de impacto junto aos diferentes perfis de
ouvintes.

A distribuicdo da frequéncia foi planejada de modo a garantir presenca constante e
distribuida ao longo do periodo de veiculagdo, combinando de forma complementar
spots de 30 segundos e jingles de 30 segundos em dias especificos da semana.
Essa alternancia de formatos contribui para reforgar a memorizagéo da mensagem,
a0 mesmo tempo em que evita a saturagdo e mantém a campanha dinamica no
ambiente sonoro.

As insercdes serdo veiculadas de segunda a sexta-feira, de forma rotativa e
distribuida ao longo da programagéo das emissoras, assegurando maior numero de
impactos diarios e ampliando a cobertura junto ao publico de Cuiaba. Essa
estratégia favorece o contato recorrente com a mensagem em diferentes momentos
do dia, potencializando a fixagdo do contelido e fortalecendo a lembranga da
campanha ao longo de todo o periodo de veiculagao.

Outdoor / Midia Exterior (OOH)

A midia exterior (Out of Home — OOH) ocupa posigao de destaque no ranking de
penetragdo junto a populagao, alcangando aproximadamente 91%, o0 que a
consolida como meio estratégico para campanhas de abrangéncia urbana e carater
institucional. Em razdo de sua elevada visibilidade e capacidade de impacto
continuo no espago publico, o OOH sera utilizado como meio de apoio e
sustentacdo da campanha, reforcando a presenga da mensagem em pontos
estratégicos da cidade.

A estratégia contempla a utilizacao de outdoors simples no formato 9x3 metros,
posicionados em locais de grande fluxo e circulagao urbana em Cuiabd, incluindo
eixos vidrios de acesso, areas comerciais e regioes de intenso deslocamento diario.
A escolha desses pontos visa maximizar a exposicdo da mensagem ao longo da
rotina da populagéo, ampliando a frequéncia de contato e reforgando a lembranca da
campanha em complemento aos demais meios.

A veiculacdo estd programada para o periodo de trés bi-semanas, distribuidas de
forma estratégica ao longo da campanha, correspondendo as seguintes etapas: 62
bi-semana (26/01 a 08/02/2026), 87 bi-semana (09/02 a 22/02/2026) e 10? bi-semana
(23/02 a 08/03/2026). Essa distribuigdo temporal assegura presenca continua da
mensagem em momentos estratégicos do periodo de veiculagao, acompanhando 0
ritmo da campanha e reforgando sua fixagao junto ao publico.
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Ao todo, serdo veiculadas 20 placas de outdoor, explorando o alto impacto visual
caracteristico do meio para ampliar a visibilidade da campanha, fortalecer o
reconhecimento do conceito criativo e reforgar a chamada a agéo de forma simples,
direta e de rapida assimilagao.

Acao de Nao Midia — Panfletos Informativos (15 x 21 cm)

A utilizagdo de panfletos informativos & proposta como reforgo tatico as agbes de
midia de massa e digitais, considerando as caracteristicas do territério urbano de
Cuiaba, onde o contato presencial em espagos de convivéncia, servigos publicos,
comércios de bairro e vias de grande circulagdo permanece como elemento
relevante de comunicagdo com o cidaddo. Trata-se de um formato que possibilita
interagéo direta, facilita o esclarecimento de informagdes e contribui para a redugéo
de eventuais duvidas sobre o funcionamento do Programa Nota Cuiabana.

O material impresso apresentard, de forma clara, objetiva e organizada, as
informacées essenciais do programa, incluindo orientagdes praticas sobre como
participar, onde solicitar a nota fiscal e quais s&o os beneficios gerados pelo
cashback. Sua natureza fisica permite que o contetudo seja guardado e consultado
posteriormente, ampliando o tempo de exposicdo da mensagem e reforcando a
chamada a agdo mesmo apds o contato inicial com a campanha.

A estratégia de distribuigdo abrangera todas as regides de Cuiaba, com foco em
pontos de alto fluxo de pessoas e em polos comerciais que concentram elevado
nimero de prestadores de servigos sujeitos a incidéncia do I1SS. Essa escolha
garante maior aderéncia da agdo ao objetivo da campanha, ao inserir a mensagem
exatamente nos ambientes onde o comportamento desejado ocorre.

Durante as agbes presenciais, os personagens Nota Cuiabana e Cashback
participardo da entrega dos panfletos, atuando como elementos de aproximagao
simbolica e facilitadores da comunicacdo. A presenca desses personagens contribui
para gerar empatia, despertar a ateng@o do publico e fortalecer a memorizagao da
campanha, ao mesmo tempo em que humaniza a politica publica e aproxima a
mensagem institucional do cotidiano do cidadao.

Sites e Portais de Noticias

A inclusdo de sites e portais de noticias no plano de midia apresenta carater
estratégico, considerando o elevado nivel de acesso a internet e o forte habito da
populagéo cuiabana de consumir informagéo em ambientes digitais. Esses canais se
configuram como espagos de leitura recorrente, atengao gualificada e elevada
credibilidade editorial, caracteristicas fundamentais para campanhas institucionais
que demandam compreenséo clara e aprofundamento das informagoes.

Foram priorizados os principais portais regionais, reconhecidos pelo maior volume
de acessos, relevancia jornalistica e capacidade de concentragao da audiéncia
digital da capital. A escolha desses veiculos assegura alinhamento entre alcance,
contexto informativo e afinidade com o publico-alvo, ampliando a eficacia da
comunicacéo no ambiente online.

Esses canais serdo utilizados tanto para expandir a penetragao da campanha junto
ao publico conectado quanto para direcionar trafego qualificado aos ambientes
oficiais da Prefeitura de Cuiaba, por meio da veiculagéo de banners digitais e links
de acesso direto. Essa estratégia permite que o cidadao, ao ser impactado pela
comunicagao institucional, seja conduzido de forma imediata as paginas com
informagdes completas sobre o Programa Nota Cuiabana, favorecendo o
esclarecimento de duvidas e o estimulo a adesao.

Dessa forma, os sites e portais de noticias atuam como portas de entrada digitais da
campanha, combinando alcance regional, segmentagdo geografica eficiente e
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facilidade de acesso ao conteudo institucional. Ao integrar visibilidade e
aprofundamento informativo, esses meios reforgam o papel da midia digital como
suporte estratégico a consolidagdo da campanha junto a populagéo cuiabana.

A estratégia de comunicagao digital da campanha foi concebida como eixo
estruturante da midia, ndo apenas em razéo do elevado grau de conectividade da
populagéo cuiabana, mas sobretudo pela capacidade comprovada dos meios digitais
de assegurar precisdo na entrega da mensagem, controle rigoroso da frequéncia,
segmentagéo territorial efetiva e mensuragéo objetiva de resultados. Trata-se,
portanto, de uma escolha técnica e estratégica, alinhada aos principios de eficiéncia,
economicidade e racionalidade do investimento publico, fundamentais a
comunicacao institucional.

Considerando que o objetivo central da campanha é divulgar o Programa Nota
Cuiabana, estimular a adeséo da populagdo e garantir a correta compreensao do
mecanismo de cashback, a utilizacdo dos ambientes digitais se apresenta como a
alternativa mais adequada para conciliar alcance massivo com clareza informativa.
Diferentemente de meios que operam majoritariamente por exposi¢cao passiva, as
plataformas digitais permitem acompanhamento continuo do desempenho das
acoes, ajustes taticos durante o periodo de veiculagdo e otimizagao dos recursos
investidos, reduzindo desperdicios e ampliando a efetividade da comunicagéo.

A estratégia digital prevé o uso integrado de formatos audiovisuais e visuais em
plataformas de ampla penetragdo e alta recorréncia de uso em Cuiaba,
especificamente Facebook, Instagram, TikTok e YouTube. A selecéo desses canais
nao se da por conveniéncia ou tendéncia, mas por critérios objetivos de alcance,
frequéncia, diversidade de perfis de publico e aderéncia aos habitos
contemporaneos de consumo de informagéo. Essa composigdo garante equilibrio
entre impacto, compreensdo da mensagem e repeticdo qualificada do conteudo,
assegurando coeréncia narrativa e visual com as demais midias previstas no plano.
No ambiente formado por Facebook e Instagram, a estratégia articula dois formatos
com funcdes claramente definidas dentro do fluxo de comunicagéo. Os Reels de 30
segundos cumprem papel prioritario de reconhecimento e atragéo, operando com
linguagem objetiva e dindmica para apresentar os conceitos centrais e os beneficios
do Programa Nota Cuiabana, de modo acessivel e direto. Ja os carrosséis de
imagens exercem fungdo complementar e explicativa, aprofundando o entendimento
sobre o funcionamento do sistema de cashback e oferecendo orientagbes praticas
para adesdo ao programa. Essa combinagéo responde a necessidade de equilibrar
impacto inicial com informagdo qualificada, assegurando nao apenas visibilidade,
mas compreensao efetiva do contetido institucional. As pegas serao impulsionadas
com segmentacdo geografica restrita ao municipio de Cuiaba, associada a criterios
demograficos compativeis com o publico-alvo, garantindo maior precisao na entrega,
reducao de dispersdes e otimizagéo do investimento.

No YouTube, a estratégia prioriza formatos com maior capacidade de retencao e
memorizagdo da mensagem, especialmente relevantes em campanhas
institucionais. A adocdo de anuncios in-stream n&o pulaveis de 15 segundos
constitui um dos pilares do planejamento digital, justamente por assegurar a entrega
integral da mensagem ao publico exposto. Em um contexto de excesso de estimulos
e alta evasdo de atencdo, esse formato elimina a incerteza associada aos anuncios
puldveis, garantindo tempo completo de exposicao e maior consisténcia na

construcao do posicionamento institucional do Programa Nota Cuiabana. -
O formato de 15 segundos favorece uma comunicagao concentrada em uma 1_de|a
central, o que reduz ruidos, facilita o entendimento e potencializa a associagao direta

20




entre mensagem e programa. A definicdo de frequéncia controlada atua como
mecanismo de .re.fc‘:rc;,_o qognltlvo, aumentando a familiaridade, a confianga e a
credibilidade da 1mqat1va junto ao publico. Embora apresente custo unitario superior
aos for_matos pulaveis, o modelo nédo pulavel reduz perdas por abandono e assegura
aproveitamento integral da inserg¢éo, resultando em melhor relagéo custo-beneficio
sob a dtica da eficacia comunicacional e da eficiéncia do gasto publico.
Ad|ci0’nalm<'-:‘nte, 0 YouTube se caracteriza como ambiente naturalmente associado a
cqn’geudos informativos, educativos e explicativos, o que favorece a receptividade do
publico as campanhas institucionais ali veiculadas. Dessa forma, o video de 15
segundoslnéo se limita a uma funcéo de visibilidade, mas contribui diretamente para
o fortalecimento da imagem institucional do programa e para a consolidagéo da
mensagem junto a populagéo.

De forma complementar, a estratégia inclui a utilizagdo do formato Shorts, com
videos de até 30 segundos, voltados ao consumo rapido em dispositivos moveis.
Esses contelidos adotam linguagem leve e dindmica, mantendo clareza e
objetividade na apresentagdo dos conceitos e beneficios do Programa Nota
Cuiabana, ampliando o alcance da mensagem e reforgando o reconhecimento do
programa entre publicos habituados a esse tipo de consumo audiovisual.

Na plataforma TikTok, a campanha adota abordagem alinhada as caracteristicas
nativas da rede, priorizando videos verticais de até 30 segundos, com edigéo
dinamica, recursos visuais atrativos e trilhas de alta circulagédo. O objetivo € garantir
adequagao de linguagem sem comprometer o carater institucional da comunicagao,
apresentando os beneficios do Programa Nota Cuiabana de forma direta, acessivel
e compativel com os habitos de consumo do publico local. O mesmo video usado no
reels sera utilizado no Tik Tok. Os conteuidos serdo impulsionados com segmentagao
geografica focada no municipio de Cuiaba e critérios demograficos compativeis com
o publico-alvo, assegurando relevancia da mensagem, alcance qualificado e
eficiéncia na aplicagao dos recursos.

A presenca digital da campanha sera mantida de forma continua durante todo o
periodo de veiculag&o, com monitoramento sistematico dos principais indicadores de
desempenho e realizagao de ajustes operacionais sempre que necessario. A adogao
combinada de reels, carrosséis, videos in-stream de 15 segundos e videos curtos de
30 segundos configura uma estrategia tecnicamente fundamentada, coerente com
o0s habitos de consumo de midia da populagéo cuiabana e orientada a maximizagao
dos resultados comunicacionais, fortalecendo a lembranga da campanha, a
credibilidade institucional e a ades&o da populagéo ao Programa Nota Cuiabana.

O plano de midia foi estruturado para assegurar elevada cobertura junto ao
publico-alvo ao longo dos 60 dias de campanha, combinando frequéncia qualificada
e presenca continua nos diferentes meios selecionados. A distribuigdo equilibrada
dos investimentos permite ampliar os pontos de contato com a populagéo cuiabana,
reforcando a memorizagdo da mensagem é& potencializando os niveis de
reconhecimento e ades&o ao Programa Nota Cuiabana.

Dessa forma, a estratégia de midia e ndo midia proposta para a campanha do
Programa Nota Cuiabana foi estruturada a partir de critérios técnicos, dados de
mercado e andlise do comportamento de consumo de midia da populagdo cuiabana,
assegurando coeréncia entre 0s objetivos de comunicagao, 0s meios selecionados e
a aplicagéo dos recursos publicos.

A integragdo entre televisdo, radio, midia exterior, plataformas digitais, portais de
noticias e agoes presenciais permite ampliar os niveis de cobertura, frequéncia e

impacto da campanha, potencializando a disseminagdo da mensagem institucional e

o
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fortalecendo a compreenséo da populagéo acerca do funcionamento do sistema de
cashback.

Ao combinar meios de massa com agbes segmentadas e estratégias de
proximidade, o plano assegura preseng¢a continua da campanha no cotidiano da
populacdo, favorecendo a memorizacdo da mensagem, o reconhecimento do
Programa Nota Cuiabana e o estimulo a adesdo pratica ao comportamento
desejado.

A distribuicdo estratégica da verba, associada a utilizagédo integrada dos diferentes
meios e formatos, contribui para a maximizagdo dos resultados comunicacionais,
garantindo eficiéncia, economicidade e efetividade na aplicagdo dos recursos
publicos destinados a campanha.
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